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1.2

1.3

LAHTOKOHDAT SUUNNITTELUKAUDEN TOIMINNALLE

Toimintaympariston muutokset

Suunnittelukaudelle on tunnusomaista suomalaisen yhteiskunnan eteneva moniarvoistuminen,
jatkuva kansainvélisyyskehitys ja nopea teknologinen muutos. Julkisen hallinnon kehitykseen
lydvat leimansa kasvavat taloudellisuus- ja vaikuttavuusvaatimukset. Naméa yhteiskunnan kehi-
tyslinjat vaikuttavat poliisin toimintaymparisté6n ja sen henkiléston osaamisodotuksiin.

Suunnittelukaudella etenevat muutokset ja niiden mydtd muuttuva poliisihallinnon toimintaympa-
ristd seka yleinen turvallisuuskasityksen laajeneminen asettavat haasteita Poliisiammattikorkea-
koulun asiantuntijuudelle ja osaamiselle. Korkeakoulun toiminta perustuu oman osaamisen, toi-
minnan ja toimintaympariston jatkuviin arviointeihin, joiden pohjalta suunnitellut toimenpiteet siir-
retdan toiminta- ja taloussuunnitelmaan ja muutetaan edelleen toiminnaksi.

Poliisiammattikorkeakoulu on kaksikielinen ammattikorkeakoulu, jossa koulutusta toteutetaan
molemmilla kotimaisilla kielilla. Poliisin toimintaympariston kansainvalistyminen edellyttaa, etta
Poliisiammattikorkeakoulu valmistautuu tarjoamaan koulutusta myds englannin kielella. Teknolo-
ginen kehitys otetaan huomioon tarjoamalla henkilokunnalle ja opiskelijoille ajanmukaiset tieto-
tekniset valineet ja siirtamalla opetustoiminta virtuaalisiin ymparistdihin.

Siséisen turvallisuuden kasitteen laajeneminen edellyttad Poliisiammattikorkeakoululta lisédanty-
vaa huomiota viranomaisyhteistydhon ja siihen liittyvan koulutustarjonnan kehittamiseen.

Arvot javisio

Arvot

e Oikeudenmukaisuus

¢ Ammattitaito

e Palveluperiaate

e Henkiléston hyvinvointi

Visio

Poliisiammattikorkeakoulu on vuonna 2020 arvostettu ja yha vetovoimaisempi poliisin koulutuk-
sen, tutkimuksen ja kehittamisen osaaja, joka toimii kansallista ja kansainvalista turvallisuusalan
yhteistyota edistaen.

Strategiset tavoitelinjaukset suunnittelukaudelle 2012-2016

e Poliisin ammattiosaamisen kehittdminen ja poliisialan tietoperustan parantaminen
e Jatkuva prosessien kehittaminen
e Henkiloston kehittaminen

e Kansainvélisen yhteistyon kehittdminen

Strategisia tavoitelinjauksia kehitetdan edelleen osastrategioissa, joita ovat tutkimus-, pedagogi-
nen, tiedon hallinta- ja henkilostostrategia. Strategioita toteutetaan tdman toiminta- ja talous-
suunnitelman, tulossopimusten ja kehittdmissuunnitelmien avulla.
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2.1

2.1.1

2.1.2

2.1.3

JOHTAMINEN
Strateginen suunnittelu, toteutus ja seuranta

Strategiatyd

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Strategioiden toteutus, seuranta, arviointi ja uudistaminen ovat keskeinen osa tulossuunnittelu-
prosessia. Toiminta- ja taloussuunnitelmien ja tulossopimusten laadinnassa nojaudutaan strate-
gioissa maariteltyihin toiminnallisiin linjauksiin.

Toimintaa ohjaavia alastrategioita ovat pedagoginen strategia, tutkimusstrategia, tiedon hallinta-
strategia ja henkilostostrategia. Alastrategiat paivitetdan joka toinen vuosi, seuraavan kerran
vuonna 2013.

Strategiaa toteutetaan toimeenpanosuunnitelman avulla, joka sisallytetdan toiminta- ja talous-
suunnitelmaan. Toimeenpanosuunnitelma pyritaan pitdméaan kompaktina ja realistisena.

Strategiatyd on Poliisiammattikorkeakoulun johtoryhméan keskeisinta vastuualuetta. Johtoryhma

arvioi strategian toteutumista vuosittain touko-kesakuussa. Arvioinnin perusteella laaditaan seu-

rantaraportti.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Poliisiammattikorkeakoulun paastrategia arvioidaan ja paivitetdén toukokuussa 2012.

— Maaritetddn paivitetyn strategian mukaiset kehittdmistoimet, jotka siséllytetaan toiminta- ja ta-
loussuunnitelman paivitysversioon 111/2012 elo-syyskuussa.

Henkilostéjohtaminen

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Polku-hankkeen henkilostén osaamiselle aiheuttamat kehittamistarpeet maaritellaan, laaditaan
suunnitelma osaamisen kehittdmiseksi ja taydennetddn pedagogista seka verkko-osaamisen pa-
tevyytta suunnitelman mukaisesti.

Tyoyhteisttaitoja kehitetddn organisaatiouudistuksessa ilmenevien tarpeiden mukaisesti. Paran-
netaan esimiesten johtamistaitoja 360 asteen arvioinnin tuottamien suuntaviivojen perusteella.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Laaditaan Poliisiammattikorkeakoulun henkilostdstrategian seké Poliisihallituksen vuonna
2012 valmistuvan henkilostostrategian pohjalta henkildstésuunnitelma.

— Laaditaan Polku-hankkeen synnyttamien tarpeiden pohjalta suunnitelma henkiléston osaami-
sen kehittamiseksi

Johtamisjarjestelman yllapito ja organisointi

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poliisiammattikorkeakoulun organisaatio uudistetaan (ks. kohta 2.4.1.).
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2.15

Poliisiammattikorkeakoulun tutkimus- ja sisaisessé kehitystoiminnassa otetaan kayttoon projekti-
hallintomalli.

Toiminnan suunnittelussa siirrytd&n yhtenaissuunnitelmaan, jossa toiminta- ja taloussuunnitel-
masta tulee oppilaitoksen ainoa kehittamissuunnitelma (ks. kohta 2.2.). Siihen integroidaan niin
tulosohjausjarjestelman edellyttdméa suunnitteluprosessi kuin myos laadunvarmistusjarjestelmaan
sisaltyvista arviointi- ja palautemekanismeista tuotettavat kehittdmistavoitteet.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Organisaatiouudistus saatetaan loppuun vuoden kuluessa

— Projektitoiminta k&ynnistetdaan

— Johtoryhma siirtyy kolmannesvuosisuunnittelussa ja -raportoinnissa toiminta- ja taloussuunni-
telmaan perustuvaan toimintatapaan.

Sidosryhmayhteisty6

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poliisiammattikorkeakoulu toimeenpanee vuonna 2013 strategisen sidosryhmaanalyysin ja maa-
rittelee yhteydenpitotavat ja -aikataulut eri sidosryhmien kanssa. Analyysissé otetaan huomioon
oppilaitoksen sijainti toisaalta viranomais-, toisaalta korkeakoulukentassa.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Korkeakoulujen arviointineuvoston (KKA) arviointiraportin mahdollisesti aiheuttamat valittomat
sidosryhmayhteistydn kehittamistarpeet otetaan huomioon toiminta- ja taloussuunnitelman
paivitysversiossa [1/2012 maalis-huhtikuussa

Laadunvarmistus

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Laadunvarmistusjarjestelma vakiinnutetaan ja sen kehittdmista jatketaan Korkeakoulujen arvioin-
tineuvoston raportin linjausten mukaisesti. Laadunvarmistusjarjestelma ja poliisin tulosohjausjar-
jestelma integroidaan Poliisiammattikorkeakoulun toiminnanohjausjarjestelmaksi.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Laaturyhmén kokoonpanoa laajennetaan ja laatutyon koordinoinnin lisdksi tyéryhman tehta-
vaksi tulee laatujarjestelman tuottaman tiedon hyddyntdmisen seuranta ja johdon antamien
asioiden valmistelu. Laadun kehittdmista koskevat asiat esittelee laatupaallikk®

— Sisdisten ja ulkoisten arviointien tuottamat kehittdmissuunnitelmat yhdistetdédnprosesseittain
toiminta- ja taloussuunnitelmaan, joita arvioidaan kolmannesvuosittain.

— Auditointiraportissa esitettyjen kehittdmisehdotusten pohjalta laaturyhma laatii kehittdmis-
suunnitelman, jossa toimenpiteet aikataulutetaan ja vastuutetaan suunnittelukaudelle 2012—
2016. Suunnitelma liitetddn osaksi toiminta- ja taloussuunnitelmaa seuraavan osavuosiarvi-
oinnin yhteydessa.

— Tutkintokoulutusten vaikuttavuusarviointia kehitetd&n vuoden 2012 aikana niin, etta arviointi-
malli vakiintuu.

— Opiskelijabarometrin tulokset arvioidaan ja tarvittavat kehittdmistoimet toteutetaan. Opiskeli-
jabarometrin tekeminen otetaan Poliisiammattikorkeakoulun omaksi tyoksi.

— Toteutetaan henkilostobarometri, sisdisen palvelun kysely ja CAF-itsearviointi vuonna 2012.
Itsearvioinnissa hytdynnetaan muuta palaute- ja arviointitietoa. Itsearviointi tehd&&n loppu-

5
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2.1.6

2.1.7

vuodesta niin, etta tulokset ovat kaytettavissa Poliisiammattikorkeakoulun sisaisissa tulos-
keskusteluissa vuonna 2013.

— Esimiestoiminnan 360-astetta-arvioinnin toteutuksesta ja kehittdmissuunnitelmien laatimises-
ta laaditaan selvitys.

Viestinta

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poliisiammattikorkeakoulun viestinta on sujuvaa ja yhdenmukaista. Poliisiammattikorkeakoulu
soveltaa viestinndssaan poliisin viestintéstrategiaa ja viestintdohjeita sek& omaa viestintasuunni-
telmaansa. Poliisiammattikorkeakoulu osallistuu poliisin viestintéstrategiassa méaariteltyjen toi-
menpiteiden toteuttamiseen. Viestinta huomioidaan osana johtamista seka oppilaitoksen strate-
giaa ja tehtavien toteuttamista.

Rekrytointiviestinnédlla kompensoidaan muuttuvien ty6llisyysnakymien ja aloituspaikkamaarien
mahdollista negatiivista vaikutusta. Rekrytointiviestinnan painopiste on verkko- ja muussa ICT-
teknologioita hytdyntavassa viestinnassa.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Tarkennetaan Poliisiammattikorkeakoulun viestinnan, erityisesti markkinointiviestinnan pro-
sessit ja tehtavajaot.

— Parannetaan viestinnan arvioinnin tydkaluja muun muassa uusimuotoisen mediaseurannan
avulla.

— Varmistetaan viestinnan paivittaispalvelujen ja palautekanavien toiminta. Tuotetaan Polii-
siammattikorkeakoulun tiedotteet ja tarvittava viestintdmateriaali oppilaitoksen omiin ja polii-
sin yhteisiin kanaviin. Taydennetdan Poliisiammattikorkeakoulun info-tv -jarjestelméaé ja kehi-
tetdan sisaltoja.

— Osallistutaan poliisin uuden julkaisuportaalin (JUPO) suunnitteluun ja toteutetaan Poliisiam-
mattikorkeakoulun intranet-, internet- ja ekstranet-sivut. Paivitetdan ja tuotetaan uusia sisalto-
ja Poliisiammattikorkeakoulun verkkosivuille, kuten Virtuaali-Polamk-sivu.

— Osallistutaan poliisin visuaalisen ilmeen uudistamistydhon. Tiivistetaan Poliisiammattikorkea-
koulun ja muun hallinnon valista markkinointiviestinnan yhteistoimintaa. Tuetaan Poliisiam-
mattikorkeakoulun yksikéiden viestintdd esimerkiksi tuottamalla julkaisuja seka teksti- ja ku-
vamateriaalia.

— Osana Virtuaalinen poliisilaitos -hanketta toteutetaan verkossa uudenlainen rekrytointimark-
kinointikokonaisuus.

— Toteutetaan augmented reality -teknologiaan (AR) perustuva opiskelijarekrytoinnin kokeilu-
projekti

Riskienhallinta ja turvallisuus

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poliisiammattikorkeakoulu noudattaa poliisin valtakunnallista riskienhallintapolitiikkaa ja sovittaa
oman riskienhallintasuunnitelmansa siihen. Esimiesten ja koko henkiloston tietoisuutta oppilai-
toksen tavoitteiden toteutumista uhkaavista riskeista ja niihin varautumisesta lisataan koulutuk-
sella seka toteuttamalla Poliisiammattikorkeakoulun riskienhallintasuunnitelmaa.

Johtoryhma toteuttaa vuotuisen riskinarvioinnin Poliisihallituksen ohjauksen mukaisesti.

Ulkoistettujen turvapalvelujen tarvetta ja laatua arvioidaan sdanndllisesti. Palveluntuottajiin pide-
taan yhteytta tiiviisti.
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222
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Keskeiset toimenpiteet 2012

— Toteutetaan Poliisihallituksen ohjeiden mukainen riskienarviointi.
— Kilpailutetaan turvapalvelut.

Toiminnan ohjaus

Tulossopimuksen laadinta

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Tulossopimukset laaditaan Poliisihallituksen suunnittelumaarayksen mukaisesti. Tulossopimus-
valmistelussa ja tulosneuvotteluissa tavoitellaan tulossopimuksen sisaltta vastaavien toiminta-
edellytysten toteutumista sopeuttamistarpeiden toteuttamisen ohella.

Tulossopimusvalmistelussa hyddynnetaan kolmannesvuosittain paivitettavaéa toiminta- ja talous-
suunnitelmaa ja resurssitarpeet kuvataan vuonna 2011 valmistuneella resurssimallilla.

Keskeiset toimenpiteet 2012
— Laadunvarmistusjarjestelma ja poliisin tulosohjausjarjestelmé integroidaan KKA:n arviointira-
portin linjausten mukaisesti Poliisiammattikorkeakoulun toiminnanohjausjarjestelmaksi, jota

hyodynnetaan seka toiminta- ja taloussuunnitelman ettd tulossopimuksen laadinnassa.

Toiminta- ja taloussuunnitelman laadinta

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Toiminta- ja taloussuunnitelmat laaditaan Poliisihallituksen suunnittelumaarayksen mukaisesti.

Toiminta- ja taloussuunnitelmaa yllapidetadan Poliisiammattikorkeakoulun yhtenaissuunnitelma-

asiakirjana, johon sisaisten ja ulkoisten arviointien tuottamat kehittdmissuunnitelmat yhdistetaan.

Asiakirja paivitetddn kolmannesvuosittain.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Laaturyhma suunnittelee tydprosessin, jolla eri arviointien ja palautejarjestelmien tuottamat
kehittamistarpeet sisallytetdén toiminta- ja taloussuunnitelmaan.

— Johtoryhma kaynnistaa suunnitelman paivityskaytannon.

Toiminnan ja tuloksellisuuden raportointi

Osavuosiarviot

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Osavuosiarviot laaditaan Poliisihallituksen ohjauksen mukaisesti. Arvioiden laadinnassa hyoédyn-
netaan kolmannesvuosittain paivitettavaa toiminta- ja taloussuunnitelmaa ja sen toteuma-
arviointeja.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Johtoryhma tuottaa osavuosiarviot suunnitellusti hyddyntéen toiminta- ja taloussuunnitelmaa
ja sen toteuma-arvioita.
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2.3.2

2.4

24.1

24.2

Tilinp&atos ja toimintakertomus

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poliisiammattikoulun tilinpaatds ja toimintakertomus tuottavat riittavat ja oikeat tiedot toiminnan
tuottavuudesta, taloudellisuudesta ja kannattavuudesta seka tuotoksista ja laadunhallinnasta.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Laaditaan tilinpaatos ja toimintakertomus Valtiokonttorin ja Poliisihallituksen ohjeistuksen mu-
kaisesti.

— Tilinpaatdsraportoinnissa painotetaan asetettujen tavoitteiden ja niiden toteuman analysoin-
tia.

Toiminnan kehittdminen

Organisaation kehittdminen

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poliisiammattikorkeakoulun organisaatio uudistetaan suunnittelukauden alkupuolella tavoitteena
keskeisten prosessien tehostaminen, henkildstévoimavarojen joustava kaytto yli organisaatiorajo-
jen seka tutkimuksen ja koulutuksen lahentdminen. Organisaatiorakenteessa etsitdan prosessi-
maisen tydskentelytavan laajentamisen mahdollistavaa mallia, jonka avulla henkil6stdvoimavaro-
jen kaytté on merkittévasti entista joustavampaa. Uuden rakenteen edellyttamat toimintatavat
omaksutaan.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Organisaatiouudistuksen toimeenpanosuunnitelma julkaistaan maaliskuussa 2012
— Uudistus saatetaan loppuun vuoden kuluessa

Prosessien kehittaminen

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poliisiammattikorkeakoulun siséisessa kehitystoiminnassa otetaan kayttoon projektimuotoinen
tyoskentelytapa, ja oppilaitokselle rakennetaan sisainen projektihallintomenettely.

Poliisiammattikorkeakoulun prosessikartta, toimintakaaviot ja keskeisten prosessien kuvaukset
pidetddn ajantasaisina toimintakasikirjassa. Kuvauksien paivittdmisesta vastaavat prosessien
omistajat ja toimintakasikirjan yllapidosta vastaa laaturyhma. Toimintakasikirjan prosessimatriisin
kuvaukset paivitetdaan kerran vuodessa.

Asuntolatoiminnan ulkoistamismahdollisuudet selvitetaan siten, ettd mahdollinen ulkoistaminen
on toteutettavissa aikaisintaan vuonna 2013 ja viimeistaan tutkinnonuudistuksen toteutuessa.

Keskeiset toimenpiteet 2012
— Projektihallinto suunnitellaan ulkopuolisen konsultin avustamana. Konsulttina voidaan kayttaa

myods poliisihallinnon siséista tahoa.
— Laaditaan selvitys ulkoistamisen mahdollisuuksista.
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— Toimintakasikirjan prosessimatriisin kuvaukset paivitetddn. Laaturyhma pyytaa paivitystiedot
prosessin omistajilta, jotka vastaavat kuvausten paivittdmisesta ja paivitysmerkinnan tekemi-
sesta.

— Prosessikokonaisuutta tdydennetadn kuvaamalla tiedonhallinnan, kansainvalisen toiminnan
ja viestinnan toimintakaaviot. Kuvauksen laativat toiminnoista vastaavat laaturyhman tuella.

— Toimintakasikirjan versio 2.0 julkaistaan seuraavan paivityskierroksen paatyttya ja dokument-
teihin lisatdan paivays.

3 YDINPROSESSI: OPETUS JA OPPIMINEN

3.1

3.1.1

3.1.2

Paaprosessit

Strategiat, koulutustoiminnan suunnittelu ja kehittdminen

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Suunnittelukauden keskeinen tulos on poliisin tutkintokoulutuksen kokonaisuudistuksen (Polku-
uudistus) aktiivinen toteuttaminen yleisesti koko poliisihallinnossa ja erityisesti oppilaitosta koske-
vien muutosten osalta.

Poliisiammattikorkeakoulu osallistuu aktiivisesti poliisin koulutusstrategian paivittdmiseen ja pyrkii
vaikuttamaan asiakirjaan niin, etta se toimii poliisihallinnon osaamisen yllapidon ja kehittdmisen
pohjana ja maarittelee riittavalla tarkkuudella toimijoiden tehtavat, roolit ja yhteistyon.

Arvioidaan opetus ja oppiminen -ydinprosessin toimintaa suunnitelmallisesti ja hyodynnetédén ar-
viointien ja palautejarjestelmien tuottamaa tietoa kehittdmisessa dokumentoidusti.

Poliisiammattikorkeakoulun pedagoginen strategia paivitetddn vuosina 2013 ja 2015.
Keskeiset toimenpiteet 2012

— Kasitellaan vahvistettu toiminta- ja taloussuunnitelma koulutuksen johtoryhméassa vuoden
2012 alussa. Siind maaritellaan eri toimenpiteiden vastuuhenkil6t, noudatettava aikataulu ja
seuranta sekd tavoitteen saavuttamisen arviointitapa.

— Varmistetaan henkildston jaksaminen, osaamisen ja toimintaprosessien kehittyminen seké
koulutustoiminnan toteutuminen vahenevista voimavaroista ja tuntiopetuspalkkioiden poistu-
misesta huolimatta.

— Tuetaan poliisin tutkintokoulutuksen kokonaisuudistuksen valmistelua siten, etta uudistus
etenee hallituksen esityksena eduskunnalle vuoden 2012 aikana.

Opiskelijarekrytoinnit
Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Keskeisin tavoite on toteuttaa perustutkintokoulutuksen rekrytointistrategiaa, jonka toimeenpano-
suunnitelmassa on maaritelty tavoitteet vuoteen 2014 asti. Tarkeimpia tavoitteita suunnittelukau-
della ovat Polku-uudistukseen liittyvan viestinnan ja rekrytointiviestinnan suunnittelu ja toteutus
siten, ettd hakijoille kyetaan viestimdan uudistusta koskevat tiedot riittavan laajoina ja oikeina,
hakijamaarat saadaan pysymaan riittavalla tasolla ja laadukkaita hakijoita saadaan tasaisesti.
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3.1.3

3.14

Viestinnan ja rekrytointiviestinnan yhteistyota tiivistetdan Viestintd 2012 -suunnitelman mukaises-
ti. Nettimarkkinoinnin yleista kehitysta seurataan ja sovelletaan sita poliisihallinnolle sopivalla ta-
valla.

Poliisiammattikorkeakoulu edistda poliisin monikulttuurisuutta niin, etta rekrytointi kattaa valta-

kunnallisen koulutuksen méaarallisten tarpeiden liséksi erityisryhmat. Naille valitetddn suunnitel-
lusti tietoa suomalaisen poliisihallinnon toiminnasta, poliisin ammatista seka Poliisiammattikor-
keakoulussa suoritettavista tutkinnoista.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Polku-uudistuksen viestinnan suunnittelu ja toteutus erikseen laadittavan aikataulun mukai-
sesti

— Virtuaalinen Poliisiammattikorkeakoulu -sivuston rakentaminen

— Viestinta 2012 -suunnitelman toteutus ja siind yhteydessa viestinnan neukkarin kayttéénotto
rekrytointiviestinndssa (toimintasuunnitelma ja -kalenteri kaikkien ndhtaville).

— Nettimarkkinoinnin tehostaminen

— Toteutetaan valintatoimikunnan roolin muutos rekrytointistrategian toimeenpanosuunnitel-
massa kuvatulla tavalla

— Kehitetdan asiakaskyselya sisallon ja ajoituksen osalta sekéa analysoidaan tulokset dokumen-
toidusti toiminnan kehittamista varten

Opiskelijavalinnat

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poliisiammattikorkeakoulu sovittaa opiskelijavalinnat yhteen Polku-uudistuksen vaatimusten
kanssa. Samalla siirrytaan sahkoiseen hakemiseen ja mahdollisuuksien mukaan virtaviivaiste-
taan hakuprosesseja. Monikulttuurisuutta vahvistetaan valittavien joukossa. Valintojen vaikutta-
vuutta selvittava tutkimushanke kaynnistetaan.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Polku-uudistuksen mukanaan tuomien muutosten suunnittelu

— Valintojen (pt, ppt ja apt) muuttaminen sahkoisiksi

— Tehdaan selvitys siitd, minkalaisella tavalla valintaprosessissa kaytettavat eri menettelyt koh-
televat hakijoita ja minkalaiseksi lopputulos eri vaiheiden johdosta muodostuu

— Valintojen vaikuttavuutta koskevan tutkimushankeen ensimmainen vaihe kaynnistetaan (ai-
neistojen kartoitus ja tarkennetun tutkimussuunnitelman teko)

— Selvitetdaan poliisiyksikdiden nakemykset omasta roolistaan valintaprosessissa

— Kehitetdan palautteen kerdamista, kasittelya, tavoiteanalyysid, kehittdmistavoitteiden kirjaa-
mista, tavoitteiden saavuttamista koskevaa arviointia sekd informaation tallentamista koske-
via menettelyja.

Opetussuunnitelmat

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poliisiammattikorkeakoulu valmistelee poliisin tutkintokoulutuksen kokonaisuudistuksen edellyt-
tdmat opetussuunnitelmat ja tekee suunnitelmiin lausuntokierrosten ja jatkovalmistelun perusteel-
la tarvittavat muutokset. Suunnittelukauden lopulla opetussuunnitelmien yll&pito ja kehittaminen
kohdistuu erityisesti AMK- ja YAMK-opetussuunnitelmiin ja niihin malleihin, joilla mainitut tutkin-
non voidaan suorittaa aikaisempia tutkintoja taydentamalla.
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3.1.5

Tutkintokoulutuksen kokonaisuudistukseen siséaltyvat myds esimiestyon ja tyénjohdon erikoistu-
misopinnot, jota koskeva opetussuunnitelma valmistellaan vastaavalla tavalla suunnittelukauden
aikana. Erikoistumisopintojen toteutus alkaa suunnittelukauden aikana.

Siirtymakauden aikana nykyisid opetussuunnitelmia yllapidetaan tarvittavassa laajuudessa, mutta
mahdollisuuksien mukaan uudistetut oppisisallot ja opetusmuodot otetaan kayttédn myds aikai-
sempien tutkintojen kohdalla.

Keskeiset toimenpiteet 2012

Perustutkinto

— Opetussuunnitelmien paivitys toteutetaan opetustiimeissa ops-prosessin mukaisesti

— yksityiskohtainen palaute ja tutkintopalautteesta tehty vuosipalaute hyddynnetdéan dokumen-
toitavalla tavalla.

— Osaamisen kehittamisen ohjausryhma osallistuu prosessiin kuvauksen mukaisesti.

Alipaallystotutkinto

— Opetussuunnitelma paivitetddn ja opinto-opas rakennetaan PPT:n opinto-oppaan mukaiseen
malliin erityisesti osaamistavoitteita korostaen

— vyksityiskohtainen palaute ja tutkintopalautteesta tehty vuosipalaute hyédynnetaan dokumen-
toitavalla tavalla

— Osaamisen kehittamisen ohjausryhma osallistuu prosessiin kuvauksen mukaisesti

Poliisipaallyston tutkinto

— Opinto-opas paivitetaan ja lisataan kunkin opintojakson alkuun jaksokohtaiset kuvaukset.

— yksityiskohtainen palaute ja tutkintopalautteesta tehty vuosipalaute hyédynnetéaan dokumen-
toitavalla tavalla.

— Osaamisen kehittamisen ohjausryhma osallistuu prosessiin kuvauksen mukaisesti

Paliisin tutkintouudistuksen edellyttamaét toimenpiteet:

— Valmistellaan AMK- ja YAMK-tutkinnon opintojaksojen tarkemmat siséltokuvaukset kevaan
2012 aikana.

— Arvioidaan uusien tutkintojen opetussuunnitelmien sisalto ja rakenne ehdotuksesta kevaalla
2012 saatavan palautteen perusteella ja tehd&éan niihin tarvittavat tarkennukset.

Opetuksen toteutuksen suunnittelu

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Paliisin tutkintokoulutuksen kokonaisuudistuksen edellyttdmat toteutussuunnitelmat valmistellaan
ja suunnitelmiin tehd&an lausuntokierrosten ja jatkovalmistelun perusteella tarvittavat muutokset.
Suunnittelukauden lopulla toteutussuunnitelmien yllapito ja kehittaminen kohdistuu erityisesti
AMK- ja YAMK-tutkintoihin ja niihin malleihin, joilla mainitut tutkinnon voidaan suorittaa aikaisem-
pia tutkintoja taydentamalla.

Tutkintokoulutuksen kokonaisuudistukseen sisaltyy kdytdannéssa myos esimiestyon ja tydnjohdon
erikoistumisopinnot, jota koskeva toteutussuunnitelma vastaavalla tavalla valmistellaan suunnitte-
lukauden aikana. Erikoistumisopintojen toteutus alkaa suunnittelukauden aikana.

Siirtymakauden aikana nykyisia toteutussuunnitelmia yllapidetaan ja paivitetdan tarvittavassa laa-

juudessa, mutta mahdollisuuksien mukaan uudistetut toteutusmuodot otetaan kayttéon myds ai-
kaisempien tutkintojen kohdalla.
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3.1.6

3.1.7

Keskeiset toimenpiteet 2012

Perustutkinto, alipdallystotutkinto ja poliisipdallyston tutkinto
— hyoédynnetaan palautteiden esiintuomat kehittamisehdotukset opetuksen suunnittelussa ja to-
teutuksessa

Poliisin tutkintouudistuksen edellyttamat toimenpiteet:

— Arvioidaan uusien opetussuunnitelmien kaytannon toteutuksessa tarvittavat asiat mahdolli-
simman yksityiskohtaisesti ja tehdaan tutkintokoulutuksen kokonaisuudistuksen kaynnistami-
sessa tarvittavat suunnitelmat

Opetus - oppimisprosessi
Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poliisin tutkintouudistuksen keskeinen tavoite on oppimisen nostaminen toiminnan keskioon seka
opetus- ja oppimisen ydinprosessin vaikuttavuuden seuranta ja arviointi. TAssa tarkoituksessa yl-
l&pidetaan tiiviita tydelamayhteyksia ja perustetaan toiminta opetussuunnitelmissa konkreettisesti
esitettyjen osaamistavoitteiden saavuttamiseen seka toiminnan vaikuttavuuden osalta opiskelijoil-
ta ja kentalta kerattavaan palautteeseen. Kehitetaén yhteistydta Polamkin ydinprosessien valilla.

Keskeiset toimenpiteet 2012

Perustutkinto, alipaallystoétutkinto ja poliisipaallystdn tutkinto

— Varmistetaan, etta tutkinnot ja opintojaksot pohjautuvat ty6elamasté johdetuille osaamisléh-
toisille tavoitteille mm. kehittdmalla opettajien yhteydenpitoa tydssaoppimisjaksoilla oleviin
opiskelijoihin ja heidan ohjaajiinsa.

— Opetusta toteutetaan paasaantoisesti laajoina, eri osaamisalueet yhdistavina kokonaisuuksi-
na.

— Tarkistetaan osaamistavoitteiden saavuttaminen riittavan kattavan nayttdmenettelyn avulla
(tydelaméavastaavat simulaatiot).

— Varmistetaan etta tuntiopetuspalkkioiden maksamisessa tehtavat muutokset eivat vaaranna
opetustoimintaa hyédyntamalla etdopetusmahdollisuuksia ja kehittamalla oman henkilostdn
osaamista aikaisemmin tuntiopetuksena toteutetuilla aihealueilla.

— Kartoitetaan opetuksessa nykyisin kaytettava materiaali ja arvioidaan sen hyddyntamisaste
seka tapa, jolla kyseinen materiaali valitetadn opiskelijoiden saataville sek& yhdenmukaiste-
taan naita kaytanteita tarvittaessa.

— Kehitetaan kartoituksen perusteella verkko-opetusta ja tuetaan verkko-opetuksessa kaytetta-
van materiaalin laatimista osoittamalla tarkoitusta varten tyaikaa.

— Selvitetddn opintojen kuormittavuus ja tehdaan tulosten perusteella tarvittavat muutokset.

— Osallistutaan tutkintotasojen yhteisharjoituksen toteuttamiseen asiasta annettavan erillisen
maarayksen mukaisesti

Paliisin tutkintouudistuksen edellyttdmét toimenpiteet:

— Huolehditaan siita, etté poliisin tutkintokoulutuksen kokonaisuudistuksessa tarkeat ja keskei-
set opetukseen ja oppimiseen liittyvat asiat tulevat riittavasti ja perustellusti esille ja kyseiset
nakokohdat myds vaikuttavat tehtaviin ratkaisuihin.

Oppimistulokset

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Paliisin tutkintokoulutuksen kokonaisuudistuksen osaamistavoitteet valmistellaan yhteistydssa
Poliisihallituksen ja poliisiyksikdiden kanssa. Osaamistavoitteiden saavuttamista arvioidaan
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3.1.8

suunnitelmallisesti tutkintokoulutuksen aikana sekd myds toiminnan vaikuttavuuden arviointina
viivastettyna arviointina.

Uusien tutkintojen osaamistavoitteiden saavuttamista ei kyeté viela kattavasti arvioimaan suunnit-
telukauden aikana, mutta suunnitelma oppimistuloksien seuranta- ja arviointijarjestelmasta val-
mistuu tarkastelujakson aikana.

Nykyisten tutkintojen tydelamavastaavuutta yllapidetdan ja kehitetddn niin kauan kuin nadiden tut-
kintojen opetussuunnitelmien mukaista koulutusta jarjestetaan. Havainnot hyédynnetdaan uusien
tutkintojen kehittamisessa.

Keskeiset toimenpiteet 2012

Perustutkinto, alipaallystotutkinto ja poliisipaallystdn tutkinto

— Parannetaan opetuksen ja tytssdoppimisen valista vuorovaikutusta tukemalla opettajien osal-
listumista tydssaoppimisjaksojen seurantaan.

— Kehitetaan nayttdihin perustuvan osaamisen arviointia.

— Monipuolistetaan arviointimenetelmia.

Paliisin tutkintouudistuksen edellyttdmét toimenpiteet:

— Uusien tutkintojen osaamistavoitteiden lisaksi maaritelladn ne tavat, joiden perusteella ndiden
osaamistavoitteiden saavuttamista arvioidaan.

— Oppimistulokset kasitellaan Poliisiammattikorkeakoulun sisalla opetustoiminnan kehittdmisen
nakokulmasta, opiskelijoiden kanssa ammatillisen kehittymisen nakdkulmasta seka poliisiyk-
sikdiden kanssa organisaation osaamisen yllapidon ja kehittamisen nakdkulmasta.

Ammattitaitoa yllapitava ja lisdava koulutustoiminta

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Suunnittelukauden aikana vaikutetaan siihen, etta ammattitaitoa yllapitava ja lisdava koulutustoi-
minta perustuu paivitetyn poliisin koulutusstrategian mukaisiin linjauksiin, painopisteisiin, rooleihin
ja tydénjakoon.

Poliisiammattikorkeakoulun tehtavana on poliisihallinnon henkildstén osaamisen yllapito ja sen
kehittaminen yhteistydssa Poliisihallituksen ja kaikkien poliisiyksikdiden kanssa.

Koulutustoiminta suunnitellaan asiasta laaditun prosessikuvauksen mukaisesti tiiviissa yhteis-
tyossa Poliisihallituksen asettaman osaamisen kehittdmisen ohjausryhman kanssa.

Erityisina tavoitteina suunnittelukaudella on ruotsinkielisen koulutustoiminnan yll&pito ja suunni-
telmallinen kehittaminen seka riittdvan hakijamaaran varmistaminen. Kansainvalista yhteisty6ta
erityisesti pohjoismaiden kanssa yllapidetdén ja kehitetdén ruotsinkielisen toiminnan lahtékoh-
dasta.

Poliisikoiralaitos vastaa suunnittelukauden aikana poliisihallinnon partio- ja erikoiskoiranohjaajien
koulutuksesta kysynnan maaran ja laadun edellyttamalla tavalla. Tassa tarkoituksessa ohjaajien
perus- ja jatkokoulutuksen siséltéa kehitetdén vastaamaan muuttuneita olosuhteita. Viranomai-
syhteistyota jatketaan seké kotimaisessa ettd ulkomaisessa yhteistytverkostossa. Osallistutaan
aktiivisesti uuden poliisikoiramaarayksen kaytannon toteuttamiseen poliisiyksikdissa.

Tietotekniikkatutkintaa koskevassa opetuksessa huomioidaan poliisin toiminta- ja taloussuunni-
telmassa vuosille 2012-2016 asetetut tavoitteet eli tietoverkkorikollisuuden tunnistamisen paran-
taminen seka poliisin lasnaolon lisdaminen tietoverkoissa. Tavoitteena on myds tietotekniikkatut-
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kinnan ja siihen liittyvien valtakunnallisten palveluiden yhdenmukaistaminen koulutustoiminnan
kaytettavissa olevin keinoin.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Vuoden 2012 koulutuskalenterin toteuttaminen jarjestamalla suunnitellut opetustilaisuudet.

— Valmistellaan vuoden 2013 ammattitaitoa yllapitava ja lisdava koulutustoiminta prosessikuva-
uksen mukaisesti.

— Kartoitetaan poliisihallinnon uusia osaamistarpeita. Kehitetdan laadullisia menetelmia koulu-
tustarpeiden maarittelyssa.

— Taydennyskoulutuksessa otetaan kayttédn Webropol palautejarjestelma. Palautejarjestelman
kayttoa lisataan aktiivisesti koulutuksen kehittdmisessa

— Tuetaan Osaamisen kehittdmisen ohjausryhman toimintaa poliisihallinnon henkiléstékoulu-
tuksen kokonaisuuden ohjaajana.

— Koulutuksen hallinnointijarjestelmassa kaytetaan Vitja-hankkeen prosessien mukaista luoki-
tusta ja arvioidaan sen kayttokelpoisuutta poliisihallinnon taydennyskoulutuksen luokituksena.

— Tuetaan opiskelija-ja kurssinhallintarekisterin (Multiprimus) laajentuvaa kayttéonottoa osana
taydennyskoulutuksen palveluprosessia.

— Valmistaudutaan esitutkintalain ja pakkokeinolain uudistuksen ("ETL/PKL-uudistus") ja uuden
poliisiasiain tietojarjestelman (VITJA) kayttdonoton edellyttamé&an henkilostokoulutukseen
vuoden 2012 aikana.

— Valmistellaan lupahallintokoulutuksen kehittamista koskevat kaytannon toimenpiteet asiassa
olevien tarkempien suunnitelmien pohjalta.

— Ruotsinkielinen koulutus toteutetaan suunnitelmien mukaisesti ja suomenkielisté toteutusta
vastaavalla tavalla.

— Poliisikoiranohjaajien koulutuksessa on tavoitteena palauteaktiviteetin lisddminen ja vastaus-
palautteen kehittAminen.

— Osallistutaan KYNOPOL:in ( Euroopan poliisikoira-ammattilaisten verkosto) ja NOFOPS:in
(Pohjoismaismainen jarjestyspoliisin yhteistyéfoorumi) toimintaan.

— Kehitetaan poliisikoirien jaljestamiskoulutusta.

— Toteutetaan osaltamme PTR-huumekoiranohjaajien koulutuspaivét.

— Kehitetdan poliisikoiratoiminnan suunnittelua, tilastointia ja toimintakertomusmalleja.

— Tietotekniikkatutkinnan opetuksessa hankitaan opetuskayttéon Forensic Toolkit 3.0 ohjelma
nykyisen EnCase ohjelman rinnalle.

— Osallistutaan POHA:n POLNET koordinaatioryhman alaisen koulutustyéryhman toimintaan.

— Julkaistaan opas pk-yrityksille toimintaohjeiksi verkkorikoksen tapahtuessa.

3.1.9 Maksullinen koulutustoiminta

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Vastataan lakisaateisiin Poliisiammattikorkeakoululle asetettuihin julkisoikeudellisiin koulutusta-
voitteisiin. Liiketaloudellisiin koulutustarpeisiin pyritdén vastaaman kaytettavissa olevin voimava-
roin erityisesti aikaisempien yhteistydkumppanien osalta sek& mahdollisesti myds uutta maksulli-
sen koulutustoiminnan kysyntaa hyoédyntaen.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Varmistetaan lakisdateisen koulutustoiminnan toteutuminen koulutus- ja voimavarajarjestely-
jen avulla.
— Tehdaan maksullista koulutusta koskevat sopimukset yhteistydkumppanien kanssa.
— Varmistetaan maksullisen koulutuksen kustannusvastaavuus.
— Varmistetaan ettda maksullisen koulutustoiminnan tarpeisiin on riittdvasti patevia kouluttajia.
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— Laajennetaan maksullisen koulutuksen tarjontaa kompensoimaan vahenevaa perustutkinto-
koulutusta.

— Kartoitetaan maksullista koulutustoimintaa koskeva kysynta ja arvioidaan mahdollisuudet jar-
jestaa kysynnan mukaista koulutusta.

3.1.10 Palaute ja arviointi sekad laadunvarmistus

3.2

3.21

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Ydinprosessia opetus ja oppiminen koskevat laadunvarmistusjarjestelmat ovat vakiintuneet ja
tuottavat dokumentoidusti selkeda nayttéa toiminnan tavoitteellisesta kehittymisesta. Vakiintunei-
ta toimintamalleja koskevat paivityskaytannét on otettu kayttéon ja on nayttoa siitd, ettd toiminta-
malleja uudistetaan tarvittaessa. Toiminnan p&apaino on oppimisessa ja toiminnalla aikaansaa-
tavassa osaamisen muutoksessa. Arvioimme erityisesti toimintamme vaikuttavuutta.

Toiminnasta kerattava palaute- ja arviointitieto hyddynnetaan poliisin tutkintokoulutuksen koko-
naisuudistuksen valmistelun ja toteutuksen yhteydessa. Laadunvarmistusjarjestelmén toiminnot
kehitetdén vastaamaan uuden tutkintojarjestelman asettamia vaatimuksia.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Kaikki opetus ja oppiminen ydinprosessiin kuuluvat prosessikuvaukset arvioidaan ja paivite-
tédan vuoden 2012 aikana. Erityisesti huomiota kiinnitetaéan siihen miten palautetta kerataan,
kasitellaan, kehittamiskohteet maaritellaan ja tavoitteen mukaista kehitysta seurataan seka
miten tatd toimintaa koskeva tieto dokumentoidaan Polamkin sisdisesti hyodynnettavaksi ja
ulkoisesti saatavaksi.

— Opettajan opetuksestaan saaman palautteen ja siitéd annetun vastauspalautteen kasittely ke-
hityskeskusteluissa vakiinnutetaan toimintatavaksi.

— Kehitetdan palautteen ja arvioinnin kaytanteita seka laadunvarmistusjarjestelman kokonai-
suutta opetus ja oppiminen ydinprosessin osalta yhteistydssa opiskelijoiden, ty6elaméaedusta-
jien sekéa sidosryhmien avulla.

— Opetuksen ja oppimisen kehittamispaiva valmistellaan ja toteutetaan yhteistytssa opiskelijoi-
den ja tydelamaedustajien kanssa.

— Hyddynnetddn KKA-auditointia varten laadittua materiaalia, auditointia koskevia omia havain-
toja ja auditointiraporttia toiminnan kehittamisessa.

— Opetustoiminnan palautejarjestelmaa kehitetaan ja erityisesti vastauspalautteen toimivuus
varmistetaan. Palautejarjestelman toimivuutta aletaan mitata vastauspalautteen antoprosent-
tilla (kuinka monesti vastauspalaute annetaan tilanteessa, jolloin vastauspalaute tulee linja-
uksen mukaan antaa).

— Tutkintokoulutuksen vaikuttavuusselvitys mallinnetaan, vakioidaan ja toteutetaan myos ali-
paallyst6- ja paallystotutkintojen osalta.

Osaprosessit

Opinto-ohjaus
Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poaliisin tutkintokoulutuksen kokonaisuudistuksen opinto-ohjaukselle asettamat kehittdmisvaati-
mukset tunnistetaan ja tarvittavat valmistelutoimet toteutetaan. Arvion mukaan aikaisemmin han-
kitun osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen seka opiskelijakohtaisten henkilékohtaisten
opiskelusuunnitelmien laatiminen tulevat olemaan suurimpia toiminnan kehittamista koskevia tu-
lostavoitteita suunnittelukaudella.
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3.2.2

3.2.3

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Aikaisemmin suoritettujen opintojen korvaavuuksista laaditaan kaikille tutkintotasoille yhtei-
nen menettelyohje.

— Ohjauksen pysyvan laadunvarmistuksen ja palautejarjestelmien edelleen kehittdminen.

— Ohjauksen koordinaatioty0 ja strateginen kokonaissuunnittelu jatkaminen.

— Poliisiyksikdiden kanssa tehtavan yhteistydn eri muotojen kehittamista jatketaan.

— Ohjauksen integroiminen olemassa oleviin tutkintorakenteisiin ja suunnittelu ohjauksen toteut-
tamisesta uusissa AMK- ja YAMK-tutkinnoissa.

— Opintojen henkilékohtaistaminen opettaja- ja opiskelijatuutoreiden avulla kdynnistetaan.

— Alueellista poikkihallinnollista yhteisty6ta korkeakoulujen valilla jatketaan.

— Opintokykymittaus uudistetaan 2012 aikana oppilaitoksen omana toteutuksena.

Tybssaoppimisen ohjaus
Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Tybssaoppimisjaksojen tavoitteet, sisallot ja toteutus méaaritelldadn tarkasti poliisin tutkintokoulu-
tuksen kokonaisuudistuksen jalkeisissa AMK- ja YAMK-opetussuunnitelmissa. Kehitetdan ennen
harjoitteluun siirtymista toteutettavia opiskelijan osaamistason arvioinnin menetelmid. Uudiste-
taan ja toteutetaan harjoittelun ohjaajien koulutusjarjestelma kokonaisuudistuksen edellyttamalla
tavalla. Otetaan kayttoon yhteistydssa kehitetyt mittarit, joilla voidaan arvioida harjoittelun ja tyos-
saoppimisen toteutuksessa poliisiyksikdiden toiminnan laatua. Kehitetdan toimintatapoja opettaji-
en ja kentan yhteisty6 lisaamiseksi. Parannetaan saatujen kokemusten perusteella opettajien
osallistumista poliisiyksikdissa toteutettaviin tydssdoppimisen seuranta- ja neuvottelutilaisuuksiin.
Otetaan kaytt6on saanndllinen toimintatapa tydssaoppimisjaksoilta saadun palautetiedon doku-
mentoidusta hyddyntamisesta opetussuunnitelmien kehittdmistydéhon ja opetuksen toteutukses-
sa. Paivitetaan palaute- ja arviointilomakkeet poliisin tutkintokoulutuksen kokonaisuudistuksen
edellyttamalla tavalla.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Testataan ja kehitetddn tydssdoppimisen toteutuksen laatua arvioivaa mittaria

— Uudistetaan esimiesharjoittelun ja paallystéharjoittelun ohjaajien koulutusta

— Lisataan opettajien ja poliisiyksikoiden valista yhteistyotad. Parannetaan opettajien osallistu-
mista poliisiyksikoissa toteutettaviin tydssdoppimisen seuranta- ja neuvottelutilaisuuksiin.

— Aloitetaan palaute- ja arviointilomakkeiden paivittdminen

Opinnaytetydn ohjaus

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poliisiammattikorkeakoulun opinnaytteet tayttavat AMK- ja YAMK-tutkinnoilta edellytettavat vaa-

timukset suunnittelukauden loppuun mennessa. Vakinaisten opettajien osaaminen on riittavalla

tasolla seka tieteellisten menetelmien etta opinnaytteiden ohjaamisen osalta.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Kehitetaan opinnaytetydn ohjauksen prosesseja ja toteutetaan yleinen opettajien ohjaajakou-
lutus erillisen suunnitelman mukaisesti. Valmistellaan saatujen havaintojen perusteella erityi-

nen opinnaytetydskentelyn ohjaajakoulutus. Toteutetaan koulutus nakékulmalla, ettd jokaisen
opettajan tuleviin ty6tehtaviin tulee siséltymaan opinnaytteen ohjaajana toimiminen.
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3.3

3.3.1

3.3.2

— Menetelmdosaamisen kehittdminen alkaa kevaalla 2012 pilottiryhmén osalta. Arvioidaan pi-
lottikokemusten perusteella jatkon sisélto ja aikataulut.

— Selvitetdéan mahdollisuudet ryhtya toteuttamaan uutta AMK-tutkinnon opetussuunnitelmien
mukaista opinnaytetta jo ennen tutkinnonuudistuksen varsinaista toteutumista.

— Hankitaan ulkopuoliselta asiantuntijalta arvio nykyisten tutkintojen opinnaytteiden tasosta
suhteessa ammattikorkeakoulututkintoihin.

Tuki- ja palveluprosessit

Koulutusvoimavarojen kayttosuunnittelu

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Arvioidaan poliisin tutkintokoulutuksen kokonaisuudistuksen toteutuksen edellyttamat muutokset

koulutusvoimavarojen kayttdsuunnitteluun. Tehdaan tarvittavassa laajuudessa kokeilumallinnuk-

sia eri vaihtoehtojen edellyttdmien muutosten ja kayttokelpoisuuden selvittdmiseksi. Parannetaan
mabhdollisuuksien mukaan kokeilumallinnusten antamien havaintojen perusteella kayttdsuunnitte-
lun toteutustapoja ja menettelymalleja sekad prosessikaytanteitd. Toteutetaan tarvittavat muutok-

set kaytadnnossa.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Kurre 7 lukujarjestysohjelma otetaan kayttéoén ammattikorkeakouluyksikossa.
— Toiminnallisena laatutavoitteena on, ettd lukujarjestykset ovat opiskelijoiden kaytdssa viimeis-
taan kaksi viikkoa ennen kyseisen opintojakson tai opiskeluviikon alkua.

Opintorekisterin yllapito
Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poliisiammattikorkeakoulun opiskelija- ja kurssinhallintarekisteri multiPrimus on keskeinen tekija
poliisihallinnon henkiléston osaamisen yllapidossa ja kehittdamisessa. Rekisteria kayttavien henki-
I6iden roolit ja kayttboikeudet ovat selkeita ja eri toimijat saavat jarjestelmésta tarvitsemansa ra-
portit. Tarvittavat yhteydet kaytdssa oleviin henkilostdjarjestelmiin ja suunnittelukauden aikana
kayttoon otettavaan KIEKUun ovat olemassa ja rajapinnat ovat selkeita.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Varmistetaan, etta poliisihallinnon koulutuskalenterin taydennyskoulutukseen hakeutuminen
toimii multiPrimus-jarjestelméan avulla:
e Tuetaan poliisiyksikditd MultiPrimuksen hyédyntamisessa.
o Pyydetaan palautetta ja kehitetdan jarjestelmaa palvelemaan niin Polamkia kuin poliisiyk-
sikoitakin.
e Opintopalvelut kouluttaa koulutusyhdyshenkil6itd ja muita ohjelmaa kayttavia henkil6ita
tarpeen mukaan jarjestelman kayttoonoton varmistamiseksi.

— Opetussuunnitelman paivitys pyritddn hoitamaan multiPrimuksen www-littyma Wilman avulla:
e Paivitysprosessi yndenmukaistetaan eri tutkintotasoilla
o Ops-tytkalua kehitetdan tukemaan opettajien suunnitteluty6té ja opetuksen toteutusseu-
rantaa

— Opintosuoritusten tallentaminen tapahtuu multiPrimuksen www-littyma Wilman kautta
e Opintosuoritusten arvioinnit tallennetaan jarjestelmaan Wilman kautta
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3.34

o Kaikki opettajat tallentavat ja toimeenpanevat vastuullaan olevat arvioinnit itse Wilman
kautta

Opintososiaaliset asiat

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poliisin tutkintokoulutuksen kokonaisuudistuksen linjaukset opintososiaalisiin asioihin huomioi-
daan prosessien kehittdmisessa ja kuvausten paivittdmisessa. Tutkinnonuudistuksen toteutuessa
prosessit ja asiaa koskevat ohjeistukset ovat ajan tasalla.

Keskeiset toimenpiteet 2012
— Selvitetadn mahdollisuudet asuntolatoiminnan ulkoistamiseen.

Verkko-opetuksen tuki

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Suunnittelukauden aikana poliisin verkko-opetus on sisalloltdan ja toteutustavaltaan tavoitteiden
mukaista ja Poliisiammattikorkeakoulun rooli ja tehtavat tdssé toiminnassa ovat selkeat. Verkko-
opetusta toteutetaan seka tutkintokoulutuksessa ettd ammattitaitoa yllapitavassa ja lisdavassa
koulutuksessa.

Tavoitteena on, etta kaikilla tutkintoa suorittavilla opiskelijoilla on kdytossaan kannettava tietoko-
ne ja tarvittavat tietoturvalliset etakayttdyhteydet suunnittelukauden loppuun mennessa. Tutkinto-
koulutuksessa pyritaan siihen, etta vahintdan puolet opinnoista suoritetaan etdopintoina tai itse-
opiskeluna poliisin tutkintokoulutuksen kokonaisuudistuksen jalkeen.

Ammattitaitoa yllapitavasta ja lisdavasta koulutuksesta puolet koulutuspaivien kokonaismaarasta
toteutetaan etédopintoina tai itseopiskeluna samassa aikataulussa kuin mita poliisin tutkintokoulu-
tuksen kokonaisuudistus toteutetaan. Seminaarit ja neuvottelupaivét toteutetaan paasaantdisesti
ainoastaan etayhteyksin.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Edistetddn oppimista monipuolistamalla opetusmetodeja sulautuvan opetuksen periaatteiden
mukaisesti ja jarjestetddn tata tavoitetta tukevaa henkilostokoulutusta sekd Moodlen etta
muiden etaopetuksen mahdollistavien jarjestelmien osalta.

— Tuetaan tulossopimuksessa mainittujen 3 - 5 pilottikurssin toteutusta.

— Tiedon hallintastrategian mukaisia painopisteita kehitetaén silté osin kuin ne liittyvat verkko-
opetuksen tuen tehtaviin.
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4.1

YDINPROSESSI: TUTKIMUS JA KEHITTAMINEN

Tutkimus- ja kehittamistoiminnan suunnittelu

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poliisiammattikorkeakoulu suunnittelee tutkimus- ja kehittdmistoimintansa tutkimusstrategisten
linjausten mukaisesti.

Tutkimuksen suuntaamisessa tiivista yhteistyota Poliisihallituksen kanssa toteutetaan erityisesti
tutkimuksen koordinaatioryhman kautta.

Kaytannon poliisitoiminnan prosessien tutkimusta lisatéén ja vahvistetaan poliisin rekistereihin ja
muihin poliisin aineistoihin perustuvaa tutkimusta. Rikollisuutta ja sen taustailmi6ita seka poliisin
sidosryhmayhteistyéta tutkitaan poliisitoimintaa kehittdvasta nakokulmasta.

Poliisiammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehittdmistoiminta tukee ja syventaa seka henkiléston et-
ta opiskelijoiden osaamista ja parantaa valmiuksia vaativaan asiantuntijatyéhon ja tyéelaman tut-
kimiseen ja kehittamiseen.

Tutkimuksen toteutuksen riippumattomuus turvataan. Tutkimuksessa noudatetaan tutkimuseetti-
sen neuvottelukunnan periaatteita ja uusissa tutkimushankkeissa arvioidaan eettisen ennakkoar-
vioinnin tarve.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Tutkimusalueiden tydnjaon toimivuus selvitetaan.

— Turvataan tutkimustoiminnan perusresursointi ja projektihenkiléstén tyon jatkuvuus. Avoimek-
si tuleviin tutkimusvirkoihin rekrytoidaan tutkijakoulutettuja henkildita ja muuta tutkimushenki-
I0stbd kannustetaan tieteellisiin jatko-opintoihin.

— Poliisin toimintaymparistokatsaus julkaistaan artikkelikokoelmana (ja uudelleen 2014) sisa-
asiainhallinnon, poliisin ja Poliisiammattikorkeakoulun strategiatyén tukemiseksi.

— Poliisialan tutkimustarpeista otetaan jatkuvasti vastaan ehdotuksia (verkkolomake, erilliset
kyselyt poliisiyksikdille), joita hyddynnetddn tutkimusohjelman valmistelussa seka opinnayt-
teiden aiheina.

— Aiemmin vuosittain paivitetty tutkimusohjelma uudistetaan reaaliaikaiseksi vuonna 2012.

— Suunnitellaan yhteishankkeita muiden korkeakoulujen ja tutkimuslaitosten kanssa.

— Toteutetaan poliisin henkildstobarometri.

— Poliisiammattikorkeakoulu rahoittaa tutkimustaan myds ulkopuolisella tutkimusrahoituksella,
erityisesti EU:n 7. tutkimuspuiteohjelman ja muiden tutkimusohjelmien rahoituksella. Tutki-
musrahoitusta kasittelevaa koulutusta jarjestetdaan seka kotimaisista ja kansainvalisista rahoi-
tuslahteista koottua tietopankkia taydennetaan.

— Osallistutaan aktiivisesti poliisin tutkimuksen koordinaatioryhman ja poliisin kehittdmistoimin-
nan koordinaatioryhman seka sisaasiainministerion tutkimuksen koordinaatiotyéryhman tyos-
kentelyyn. Osallistutaan aktiivisesti siséasiainhallinnon oppilaitosten tutkimusyhteisty6hon
(ns. PPR-yhteistyd; Poliisiammattikorkeakoulu, Pelastusopisto, Raja- ja merivartiokoulu). Jar-
jestetaan yhteistydtapaaminen Oikeuspoliittisen tutkimuslaitoksen kanssa.

— Poliisiammattikorkeakoulu jarjestdaa Pohjoismaisen poliisitutkimuksen konferenssin vuonna
2012.

— Tutkimustoimintaan luodaan pitk&kestoisia yhteistyorakenteita ulkomaisten korkeakoulujen ja
tutkimuslaitosten kanssa. Osallistutaan aktiivisesti eurooppalaiseen poliisitutkimukseen. Tii-
vistd yhteistyota tehdaan erityisesti CEPOLin, European Police Research Institute Collabora-
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4.2

4.3

tion (EPIC) -verkoston, European Society of Criminology:n poliisitutkimuksen verkoston seké
lahialueiden verkostojen kanssa. Aiempaa suurempi osa tutkimushankkeista toteutetaan
osana kansainvalista yhteistyota.

Tutkimus- ja kehittamishankkeiden toteuttaminen

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poliisiammattikorkeakoulu toteuttaa tutkimus- ja kehittdmistoimintansa tutkimusstrategisten linja-
usten mukaisesti.

Poliisiammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehittamistoiminta tukee ja syventaa sekad henkiloston et-
ta opiskelijoiden osaamista ja parantaa valmiuksia vaativaan asiantuntijatyéhon ja tyéelaman tut-
kimiseen ja kehittdmiseen.

Tutkimuksen toteutuksen riippumattomuus turvataan. Tutkimuksessa noudatetaan tutkimuseetti-
sen neuvottelukunnan periaatteita ja uusissa tutkimushankkeissa arvioidaan eettisen ennakkoar-
vioinnin tarve.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Tutkimus- ja kehittamishankkeet toteutetaan tutkimusohjelman mukaisesti.

— Tutkimustoiminnassa otetaan kayttoon projektinhallintajarjestelma. Tavoitteena on tutkimus-
ja kehittamisprojektien keskeisten tietojen hallinta yli koko projektin elinkaaren. Tutkimus-
hankkeiden kulkua kuvaavaan projektikasikirjaan tehdaan tarvittavat paivitykset.

— Kaynnistetaan koulutus tieteellisesta kirjoittamisesta ja esiintymisesta.

— Tutkimusprojekteihin perustetaan tukiryhmid, joihin kuuluu opettajia tai muita kaytannon asi-
antuntijoita Polamkista. Tukiryhmien tehtavana on avustaa ja tukea tutkijoita hankkeiden to-
teuttamisessa ja tuoda niihin kaytannon nakdkulmaa.

— Paliisihallinnon kehittamishankkeiden raportointimenettelya kehitetdén ja hankkeiden seuran-
nassa korostetaan toiminnallisten hyotyjen ndkdkulmaa.

— Viranhaltijoina toimiva tutkimushenkilostd osallistuu paallystokoulutuksen tutkielmien ohjauk-
seen ja opetukseen.

Tutkimus- ja kehittamistoiminnan seuranta ja arviointi

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poliisiammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehittdmistoimintaa seurataan ja arvioidaan paastrategi-
an ja tutkimusstrategian linjausten mukaisesti.

Tutkimustoiminnan arviointimenettelyt liitetddn laadunvarmistusjarjestelmaan.
Keskeiset toimenpiteet 2012

— Tutkimustieto on avointa julkiselle, tieteelliselle arvioinnille. Tuloksista merkittdva osa, vahin-
tda kolmannes, julkaistaan foorumeilla, jotka kayttavat vertaisarviointia. Poliisiammattikorkea-
koulun julkaisusarjoissa arvioidaan ennakkoon kasikirjoitusten taso vertaisarviointimenettelyl-
la tutkimuksia -sarjassa ja muulla tavalla kahdessa muussa julkaisusarjassa.

— Otetaan kayttoon julkaisurekisteri. Laaditaan tiedotteita tieteellisista referee-artikkeleista. Jul-
kaistaan tutkimustoimintaa kuvaava englanninkielinen katsaus (newsletter) jaettavaksi kan-
sainvalisille yhteistybkumppaneille.
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5.1

511

5.1.2

— Tutkimus- ja kehittdmishankkeiden vaikuttavuuden mittarit otetaan kayttoon. Seurataan mui-
den ammattikorkeakoulujen yhteista indikaattoriprojektia tuloskortin ja vaikuttavuusmittarei-
den kehittamista silmallapitaen.

— Toteutetaan TKI-toiminnan (tutkimus, kehittdminen, innovointi) kansainvalinen arviointi osana
Korkeakoulujen arviointineuvoston (KKA) suorittamaa ammattikorkeakoulujen arviointia. Arvi-
oidaan tutkimustoiminta osana sisdasianministerion hallinnonalan tutkimustoiminnan panee-
liarviointia ministerion maaritteleman aikataulun mukaisesti.

YHTEISET PALVELU- ja TUKIPROSESSIT
Henkilostoprosessit

Henkiloston rekrytointi

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Rekrytointimenettelyé parannetaan korostaen henkildstostrategian ja -suunnitelman ohjaavaa
vaikutusta.

Asiantuntijarekrytoinneissa painotetaan ylemman korkeakoulututkinnon ja vaativimmissa tehta-
vissa myos lisensiaatin- tai tohtorintutkinnon merkitysta.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Asiantuntijatehtaviin rekrytoitavien koulutustaustatavoitteet maaritetdan ja kirjataan henkilos-
tostrategiaan.

— Henkildstdn rekrytoinnit perustuvat ennalta laadittuun ja vahvistettuun henkildstésuunnitel-
maan.

— Maaraaikaisten virkasuhteiden tarve/toiminnalliset perusteet maaritetaan ja kirjataan henki-
|6stosuunnitelmaan.

— Henkiléstévoimavarojen kohdentumisesta ja tydn kuormittavuudesta laaditaan yksikkokohtai-
set selvitykset.

— Laaditaan rekrytoinnin prosessikuvausta tarkentava sisainen ohje mm. maéaraajoista, viran-
hakuilmoitusten muodosta seka perustelumuistion rakenteesta ja sisalloista.

Palvelussuhteen hallinta

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Henkildstohallinnon toimintatavat ja prosessit kehittyvat ja tehostuvat. Asiankasittely, paatdksen-
teko ja arkistointi tapahtuvat keskitetysti Aspo-jarjestelmassa.

Tybyhteistn sosiaalinen toimivuus lisaantyy. Ty6hyvinvointitoiminnassa painottuvat ennaltaeh-
kéaiseva toiminta ja aiempaa tiiviimpi yhteistyd tyoterveyshuollon ja Poliisiammattikorkeakoulun
johdon ja esimiesten kesken.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Kieku-jarjestelman kayttdonottoa valmistelevat toimenpiteet toteutetaan Poliisihallituksen oh-
jeistuksen mukaisesti.

— Palvelujen laatua mittaava sisdisen palvelun kysely pannaan toimeen ja laaditaan tulosten
pohjalta kehittdmissuunnitelma.
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— Tyodoloja ja tydyhteisdn toimivuutta mittaava henkildstobarometrikysely toteutetaan ja tulosten
pohjalta laaditaan kehittAmissuunnitelma.

— Tyo6hyvinvointisuunnitelma paivitetaan henkiléstobarometrin tyéhyvinvoinnin eri osa-alueita
mittaavien tulosten perusteella.

— Varhaisen tuen mallin mukainen toiminta ja sairauspoissaolojen osastokohtaisten raporttien
kasittely vakiinnutetaan keskeiseksi osaksi ennaltaechkaisevaé tyokykytoimintaa.

— Otetaan kayttdoon uusi henkilosto- ja tydyhteisdasioita koskeva palautejarjestelma.

Henkiloston kehittdminen

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Tulos- ja kehityskeskustelut, osaamiskartoitukset ja kehittymissuunnitelmien laatiminen tukevat
Poliisiammattikorkeakoulun strategiaa ja henkiléston osaamisen jatkuvaa kehittamista. Henkilos-
tén osaamistaso mahdollistaa projektinhallintomenettelyn kaikissa keskeisissa toiminnoissa. L&-
hiesimiestytn laatua tehostetaan osana tydyhteisotaitojen kehittamista.

Polku-uudistuksen edellyttdma henkiloston patevoittdminen toteutetaan.
Keskeiset toimenpiteet 2012

— Maaritetaan Polku-uudistuksen vaatimukset henkildston osaamistasolle ja laaditaan suunni-
telma henkiléston osaamisen kehittamiseksi.

— Kehityskeskusteluiden ja Polku-uudistuksen myoéta jokaiselle laaditaan henkildkohtainen ke-
hittymissuunnitelma.

— Laaditaan yksikkdkohtaiset kehittymissuunnitelmat ja niiden pohjalta suunnitelma yleisesta
henkildstokoulutuksesta.

— Varmistetaan, etta sulautuvan opetuksen perusteet on sisallytetty opetushenkildston kehitty-
missuunnitelmiin ja etta koulutusta toimeenpannaan suunnitelmien mukaisesti.

— Koulutetaan riittdva maara henkiloita projektihallintajarjestelméan kouluttajiksi seké vastaa-
maan projektinhallintomenettelyn jalkauttamisesta.

— Jatketaan Aspo-jarjestelman koulutusta kayttajarooleittain huomioiden jarjestelman uudet
kayttoonotettavat toiminnalliset ominaisuudet.

— Toteutetaan videoneuvottelulaitteiden ja muiden etatydskentelya tukevien jarjestelmien kayt-
tajakoulutusta.

— Jokaiselle esimiehelle laaditaan henkilokohtainen esimiestoiminnan kehittdmissuunnitelma
360-arvioinnin tulosten pohjalta.

Talousprosessit

Taloussuunnittelu

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poliisiammattikorkeakoulun taloushallinnon ohjeet ja maaraykset muodostavat yhtenevén ja ajan-
tasaisen kokonaisuuden laadunvarmistusjarjestelméan, organisaation kehittdmisen ja Kieku-
hankkeen kanssa.

Poliisiammattikorkeakoulu siirtyy Kieku-hankkeen mukaisiin taloushallintojarjestelmiin Poliisihalli-
tuksen vahvistaman aikataulun mukaisesti.

Taloussuunnittelussa painotetaan toiminnan ja resurssien mahdollisimman tehokasta kaytt6a ja
ennakoivaa suunnittelua.
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Huolehditaan auditoinnissa esiin tulleiden taloushallintoon liittyvien kehittamiskohteiden toteutta-
misesta, jatkuvasta laadun seurannasta, kehittamisesta ja asiakaslahtbisesta toiminnasta.

Varmistetaan riittdva ulkopuolisen rahoituksen taloushallinnon osaaminen.
Keskeiset toimenpiteet 2012

— Paivitetdan talous- ja matkustusohje ja tarkastetaan muiden ohjeiden ajantasaisuus.

— Siirrytaéan Valtiokonttorin esittéman mallin mukaisesti verkkolaskutukseen.

— Osallistutaan Kieku-hankkeen projekteihin Poliisihallituksen aikataulun mukaisesti.

— Parannetaan erillisrahoitettujen hankkeiden ja maksullisen toiminnan taloushallinnon osaa-
mista ja hinnoittelua.

— Vastataan Kosovon twinning-hankkeen taloudenhoidosta ja talousohjeistamisesta.

— Jarjestetaéan taloushallinnon koulutusta erityisena painopisteena esimiehet, maksullinen toi-
minta ja hinnoittelu.

— Paivitetdadn osaamiskartoituksen pohjalta vahvistetut taloushallinnon tehtavavastuut ja sijai-
suudet

Materiaalihallinto

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poliisiammattikorkeakoulun materiaalihallinnon ohjeet ovat yhdenmukaiset sisaasiainministerion
ja Poliisihallituksen maaraysten ja ohjeiden kanssa. Ohjeet ovat ajan tasalla ja niissa on otettu
huomioon organisaatiomuutokset ja Kiekun kayttdonoton tuomat toimintamallit. Henkilékunta on
sisdistanyt ohjeet ja ohjeita noudatetaan.

Keskeiset toimenpiteet 2012
— Paivitetddn hankintaohje.
— Laaditaan materiaalihallinnon prosessien kuvaukset.

— Inventointien toteuttamista kehitetdan materiaalihallinnon kokonaiskuvauksen pohjalta.

Tietohallinto

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella
Turvallisuusviranomaisten verkko otetaan kayttéon TUVE-hankkeen aikataulun puitteissa.
Kampusalueella otetaan kayttoon FUNET-verkko.

Poliisiammattikorkeakoulun tietoturvataso nostetaan korotettuun tasoon. Henkiloston tietoturva-
osaaminen saatetaan vaatimuksia vastaavalle tasolle.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Oppilaitoksen oman sisédisen verkon palvelut suunnitellaan.

— Tietohallinnon palvelut ja prosessit kuvataan.

— Poliisiammattikorkeakoulun ja HALTIKin keskinaiset tietohallinnon vastuusuhteet maaritelladn
ja selkiytetdan. Tarvittaessa laaditaan tasmennetty palvelusopimus Paliisihallituksen kanssa
sovitun mukaisesti.

— Kyselyjarjestelma otetaan kayttoon. Henkilbéstobarometrin ja 360-arvioinnin kysely- ja rapor-
tointi siirretd&n uudelle alustalle.
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— Opetusteknologiaa, erityisesti verkko-opetusta kehitetdan. Verkko-opetusalustat valitaan ja
vakiinnutetaan.

— Tietohallinnon ohjeet péaivitetaan.
— Kehitetaan opiskelijahallintajarjestelma.

Kirjasto ja tietopalvelu

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Kirjasto tukee oppimista ja tutkimusta Poliisiammattikorkeakoulussa ja koko poliisihallinnossa tar-
joamalla laadukkaita ja osuvia kokoelmia, tietopalvelua, tiedonhaun opetusta ja muita tiedonhal-
lintapalveluja.

Kirjasto- ja tietopalvelujen laatu varmistetaan. Osallistutaan asiakastyytyvaisyyskyselyihin (kan-
sallinen kayttajakysely 2013 ja siséisen palvelun kysely 2012, 2014 ja 2016), kerataan tilastot
kansalliseen tieteellisten kirjastojen tilastotietokantaan, Poliisiammattikorkeakoulun tuloskorttiin
ja tutkimusosaston tuloskorttiin vuosittain seka paivitetddn prosessikuvaukset ja niihin liittyvat
toimintaohjeet vuosittain.

Keskeiset toimenpiteet 2012

Poliisiammattikorkeakoulun henkilékunnan julkaisurekisteri otetaan kayttoon. Markkinoidaan
Poliisiammattikorkeakoulun henkilékunnan julkaisurekisteria, aloitetaan tietojen kerddminen
ja tietojen tallentaminen rekisteriin.

— Osallistutaan opinnaytetyopilottiin. Varmistetaan ops-kehittamisryhmien kanssa yhteistydssa,
ettd seka kokoelma etté tiedonhaun opetus palvelevat tutkintokoulutuksen uudistamista ja
verkkopedagogiikkaa.

— Asiasanastoty6ta jatketaan. Osallistutaan VITJA-hankkeen sanastotyohon ja paivitetaan Po-
liisin asiasanasto POLASIa.

— Toteutetaan uusille www-sivuille ja intranetiin seké& poliisin kirjastojen ettd Poliisiammattikor-
keakoulun kirjaston sivut ja uutispalstat. Aloitetaan tiedon tuottaminen Poliisiammattikorkea-
koulun info-tv-jarjestelm&an.

— Jatketaan sisdasiainministerion hallinnonalan oppilaitostietopalveluyhteisty6td. Seurataan se-
k& ammattikorkeakoulukirjastojen etta erikoiskirjastojen yhteisty6ta Kansalliskirjaston kanssa.

— Laaditaan uusi prosessikuvaus ja toimintaohje julkaisumyynnista Print on demand -mallissa ja

varmistetaan Poliisiammattikorkeakoulun julkaisumyyntiportaalin linkitykset ja looginen toi-

minta uudessa mallissa.

Kansainvalinen toiminta

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Oppilaitos vahvistaa asemiaan kaikilla kansainvélisen toiminnan sektoreilla omassa tehtavapiiris-
saan. Tahan kuuluu seka tutkinto-opiskelijoiden etta tdydennyskoulutuksen piirissa olevien oppi-
mis- ja opetusmahdollisuuksien lisdaminen, kansallisen CEPOL -yksikdn tydskentelyn vahvista-
minen, kansainvalisiin kehityshankkeisiin osallistuminen seka poliisin kansainvélisen osaamis-
keskuksen kehittaminen.

Keskeiset toimenpiteet 2012
— Toteutetaan kolme CEPOL -aktiviteettia.
— Lisataan CEPOL -kursseille ettd Exchange Program -vaihtoon osallistuvien asiantuntijoiden

maaraa.
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— Parannetaan paallyst6tutkinto-opiskelijoiden osallistumismahdollisuutta kansainvéliseen opis-
kelijavaihtoon ja oppilaitoksen kykya vastaanottaa ulkomaisia korkeakouluopiskelijoita.

- Toteutetaan siviilikriisinhallinnan peruskoulutuksen rekrytointiprosessi poliisihenkildston osal-
ta ja peruskurssiopetusta yhteistydssa Kriisinhallintakeskuksen kanssa.

— Parannetaan kansainvalisten opiskelumahdollisuuksien tiedotus- ja hakeutumisprosesseja.

— Vastataan EU-Kiina -kehityshankkeen Police Management -aktiviteetin suunnittelusta (toteu-
tus vuosina 2012-2015).

— Venjan sisaasiainhallinnon Pietarin yliopiston kanssa yhteistyssa tuotetaan sovitut opasjul-
kaisut, jarjestetaan "ystavyysmaaottelu” seké vendajan kielen jatkokurssi.

— Osallistutaan ETS, COSI, CATS ja PM -tydskentelyyn ja niista nousevien tehtéavien toteutta-
miseen.

— Vahvistetaan oppilaitoksen CEPOL -tiimin tydskentelya laadullisesti sekd maarallisesti ja
varmistetaan kv-asioiden avainhenkil6iden yhteisen foorumin implementointi oppilaitoksen
tydprosesseihin.

— Kaynnistetaan selvitys EU -hankerahoituksesta osana osaamiskeskussuunnittelua.

— Otetaan vastaan 12 poliisiopiskelijaa muista pohjoismaista.

— L&hetetaan12 poliisiopiskelijaa muihin pohjoismaihin.

— Lahetetddn nelja opettajaa 2-3 viikon vierailulle muiden pohjoismaiden poliisioppilaitoksiin.)

PolStat

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Tuotetaan koko poliisihallinnon kaytt66n luotettava ja ajan tasalla oleva tietovarasto helppokayt-
téisen selainliittyman kautta.

PolStat-jarjestelmad kehitetdan ja yllapidetaan kayttgjien tarpeiden, perusjarjestelmien ja organi-
saatiorakenteiden muuttumisen mukaisesti.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Suunnitellaan talous- ja henkildsté-osion uudistaminen Kieku-tietojarjestelman vaatimusten
mukaisesti.

— Suunnitellaan rikos- ja halytystehtava-osion uudistaminen VITJA-jarjestelman vaatimusten
mukaisesti.

— Suunnitellaan PolStatin siirtiminen TUVE-verkkoon.

Poliisimuseo

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella
Muodostetaan Poliisimuseosta kansallisesti merkittava ja tunnettu poliisihistorian keskus.
Keskeiset toimenpiteet 2012

Kokoelmatoiminta

— Poliisimuseo keraé aktiivisesti poliisihistoriallisesti merkittavaé aineistoa. Poliisimuseon koko-
elmat siirretdan Tampereen kaupungin museotoimen kokoelmakeskukseen.

— Poliisimuseo tarjoaa asiantuntija-apua poliisilaitoksille niiden kokoelmien sailyttdmiseen

— Helsinki 2012 EM-kisojen turvallisuusjarjestelyt dokumentoidaan yhteistydssa Helsingin polii-
silaitoksen ja Poliisiammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehittdmisosaston HOUSE-projektin
(EU-hanke) kanssa.
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Nayttelytoiminta

— Pidetaan Poliisimuseo avoinna yleisolle ja toteutetaan nayttelyohjelman mukainen erikois-
nayttelytoiminnan nayttelysuunnittelu (Poliisi fiktiossa 2013 - 2014).

— Kavijakyselya kehitetddn edelleen vaikuttavuusmittarin osalta ja kysely toteutetaan jaksoina
kevaalla, kesalla ja syksylla.

Resurssien hallinta

Tilahallinta

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Poliisiammattikorkeakoulut tilat palvelevat toiminnan tavoitteita. Toimitilojen kunnossapito perus-
tuu Senaatin kanssa vuosittain tehtavaan yhteistoimintasuunnitteluun.

Suunnittelukaudella selvitetdan ja tarvittaessa pannaan toimeen asuntolatoiminnan ulkoistami-
nen.

Keskeiset toimenpiteet 2012
— Osallistutaan vuosittain laadittavan korjaus- ja kunnossapitohankkeiden suunnitteluun ja to-
teuttamiseen.

— Tehdaéan aktiivista yhteisty6ta kiinteistbnhuoltopalveluita hoitavien kumppaneiden kanssa.

Ostopalvelut

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Ostopalveluiden laatu on méaaritelty, laatua seurataan aktiivisesti, asiakaspalautteet kasitellaan ja
palautteita hyddynnetédén laadun kehittamisessa.

Keskeiset toimenpiteet 2012
— Kehitetaan asiakaspalautteiden systemaattinen keraamisen, kasittelyn ja dokumentoinnin
malli.

— Kilpailutetaan liinavaatehuollon, siivouksen ja ravintolatoiminnan ostopalvelujen hankinta.

Ajoneuvot

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Varmistetaan Poliisiammattikorkeakoulun ajoneuvokaluston laatu ja maara koulutusajoneuvojen
seka reserviajoneuvojen osalta. Otetaan kayttéon sahkoinen ajoneuvovaraussovellus.

Keskeiset toimenpiteet 2012

— Kehitetdaan ajoneuvokalustoa yhteistydssa Poliisihallituksen tekniikan yksikon kanssa.
— Ollaan mukana ajoneuvovaraussovelluksen pilotointi-/ kayttdonottoprojektissa.
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Poliisikoirat

Tavoiteltu tulos suunnittelukaudella

Kehitetdan poliisikoirien hankintajarjestelmia.
Varmistetaan poliisikoiraksi soveltuvien koirien saatavuus.
Keskeiset toimenpiteet 2012

— Jatketaan ja kehitetdan yhteisty6téd kennelalan oppilaitosten kanssa (projektikoirat).

— Osallistutaan NOFOPS:in alaisen poliisikoirien hankintatyéryhmén toimintaan.

— Jatketaan koulutuksellista ja koirienhankinta yhteisty6td Amsterdamin poliisin kanssa.

— Testataan riittdvad maéara poliisikoiraksi tarjottavia koiria.

— Seurataan aktiivisesti poliisikoirien terveystilannetta ja ennalta estetasn terveysongelmien
syntymista.

SEURANTATIEDOT
TULOSKORTTI (5-VUOTISKAUSI)

Vahvistan 30.12.2011

Renhtori Kimmo Himberg
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TULOSKORTTI (5-VUOTISKAUSI)

% Poliisiammattikorkeakoulu

TULOKSEN JA TOIMINNAN ARVIONNISSA KAYTETTAVAT TUNNUSLUVUT
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
toteuma tavoite tavoite tavoite tavoite tavoite tavoite
TALOUDELLISUUS
Poliisikoulutuksen kokonaiskustannukset, 1000 euroa 25 856 24 800 23700 *) ) ) *)
Koulutuspaivan hinta, euroa 162 162 *) *) ) ")
Perustutkintokoulutuksen koulutuspaivan hinta, euroa 164 158 290 *) *) *) *)
Poliisin alipaallystokoulutuksen koulutuspéivan hinta, euroa 164 164 ) ) ) *)
Poliisipaallystotutkinnon koulutuspéaivén hinta, euroa 258 259 229 *) *) ) *)
Taydennyskoulutuksen koulutuspaivan hinta, euroa (kurssit, seminaarit ja 110 110 ) *) *) )
Erikoistumisopinnot, koulutuspéivén hinta, euroa 193 193 *) *) ) )
Julkisoikeudellisen koulutuksen koulutuspéivan hinta, euroa 188 188 *) *) *) )
Liiketaloudellisen koulutuksen koulutuspaivan hinta, euroa 108 108 ) ) ) *)
Maksullisen koulutuksen koulutuspdivéan hinta, euroa (julkisoikeudellinen ja 117 117 *) ) ) )
Poliisikoiratoiminnan koulutuspaivan hinta, euroa 274 274 *) ) *) )
Matkakustannukset yhteensd, euroa (sis. luennoitsijat) 359 250 250 000 *) *) *) )
Henkilokunnan matkakustannukset yhteensa, euroa - - *) *) *) *)
hallinto-osasto, euroa / htv - - *) ") *) *)
koulutusosasto, euroa / htv - - *) *) “) “)
tutkimus- ja kehittdmisosasto, euroa / htv - - *) *) *) *)
rehtori, johdon tuki, viestint4 ja kv-asiat, euroa / htv - - ) *) *) *)
Rekrytoinnin erilliskustannukset / hakija, euroa 93 - ) ) *) *)
Valinnan erilliskustannukset / aloittaneet, euroa 1 406 - *) ) ) *)
Julkisoikeudellisesti hinnoiteltujen suoritteiden kustannusvastaavuusprosentti 69 - ) ) ) *)
Liiketaloudellisesti hinnoiteltujen suoritteiden kustannusvastaavuusprosentti 140 - ) ) *) *)
Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuusprosentti 97 - *) *) *) )
Henkilotyévuoden hinta, euroa 61 164 - 64 078 *) *) *) *)
TUOTTAVUUS
Vuoden aikana suoritetut tutkintokoulutuksen opintopisteet / opettajien kokonais- 442.8 439760p *) *) *) )
htv *) *) *) *)
Julkaisut / tutkimuksen henkilétydvuodet, kolmen viimeisen vuoden keskiarvo (ns. 3,8 3,8 3,8 3,8 3,8 3,8
liukuva keskiarvo)
*) Taloudellisuus ja tuottavuus -tunnusluvut arvioidaan POHA:n
rahoitus- ja aloituspaikkamaéarien ilmoittamisen jalkeen
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PALVELUKYKY JA LAATU

Tydssaoppimisjaksojen palaute kentalta

perustutkinto 3,87 3,9 4 4 4 4 4
alipaallystotutkinto 4,3 4,3 4 4 4 4 4
paallystotutkinto - 4,3 4 4 4 4 4
Tavoiteajassa valmistuneet, %
perustutkintokoulutus 95,6 96,5 97 97 97 97 97
alipaallystokoulutus 97 100 100 100 100 100 100
paallystokoulutus 95,5 100 100 100 100 100 100
Tyottdmien poliisien lukuméaéara 31.12. 111 100 100 100 100 100 100
Tutkintokoulutuksen opiskelijavalintojen oikaisupyynnot / lapi menneiden 13/7?
Tutkintokoulutuksen opiskelijavalintojen itseoikaisut
Vertaisarvioitujen julkaisujen osuus kaikista julkaisuista, % 37 33 33 33 33 33 33
SUORITTEET
Hakijoiden lukumaara (perustutkinto) 2183 1 600
Hakijoiden lukuma&ara (alipaallystétutkinto)
Hakijoiden lukumaara (paallystotutkinto)
Hakijoiden lukumé&ara aloituspaikkaa kohden (perustutkinto) 5,7 3,9 5 5 5 5 5
Hakijoiden lukumaara aloituspaikkaa kohden (alipaallysto)
Hakijoiden lukumé&ara aloituspaikkaa kohden (paallysto)
Aloituspaikkamé&arat
perustutkintokoulutus 384 240 100 *) *) *) *)
alipaallystokoulutus 48 48 48 48 48 48 48
paallystokoulutus 20 20 20 24 24 24 34
Aloittaneiden lukuméaara
perustutkintokoulutus 365 230 100
alipaallystokoulutus 44 0 44
paallystokoulutus 15 25 20
Valmistuneet
perustutkintokoulutus 269 173 291 331 172
alipaallystokoulutus 66 44 48 48 48 48 48
paallystokoulutus 29 15 25 20 20 20 24
Taydennyskoulutukseen osallistumiset
yhteensa: 6991
kurssit 1641
seminaarit ja neuvottelupéaivat 3978
erikoistumisopinnot 64
julkisoikeudellinen koulutus 221
liketaloudellinen koulutus 419
poliisikoiratoiminta 668 600

Verkko-opetuksen maara tutkintokoulutuksessa, tutkinnoittain

Verkko-opetuksen maara tdydennyskoulutuksessa
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Koulutuspaivéat

perustutkinto 81523 83017 45772
alipaallysto 4 846 1934 4220
paallysto 8181 8550 10 150
Taydennyskoulutuksen koulutuspéaivét 19 484 23377
kurssit 9541
seminaarit ja neuvottelupaivat 6 880
erikoistumisopinnot 595 350
julkisoikeudellinen koulutus 575 861
liketaloudellinen koulutus 4641 3392
poliisikoiratoiminta 2117 2108 2000
Matkalaskujen lukuméaara 2191 1900 2100 2100 2100 2100 2100
Henkildkunnan ulkomaan matkapaivat 408 350 400 400 400 400 400
Muistiotositteiden lukumaéara 243 150 150 150 150 150 150
Ostolaskujen lukuméaéra 5194 4500 5000 5000 5000 5000 5000
Myyntilaskujen lukuméaara 1533 1500 1500 1500 1500 1500 1500
Maksettujen palkkojen lukuméaara 2 807 2800 2800 2800 2800 2800 2800
Maksettujen palkkioiden lukumaéara 1383 1200 800 800 800 800 800
Tulosteiden (monisteiden) lukuméaéra, palveluntuottajalta ostetut (1.1.-31.3.) - 600 000 500 000 400 000 400 000 400 000 400 000
Tulosteiden (monisteiden) lukuméaara, Polamkin omat (1.1.- 31.3.2011) 2749117 1800000/ 1500000 1400000 1300000 1200000 1100000
Julkaisujen yhteismaara 54 38 38 38 38 38 38
Kayttajasessioiden maara (Polstat) 26 000 25 000 25000 25000 25000 25000 25000
Museon kavijamaéara 15183 16 000 16 000 16 000 16 000 16 000
Kirjaston lainojen lukumaara 47 409 45000 40 000 45 000 45 000 45 000 45 000
Kirjastokaynnit 173 610 155000 140 000 155 000 155 000 155 000 155 000
Kirjaston antamat tiedonhaun opetustunnit 178 100 200 200 200 200
Hankintojen kilpailutukset, kansalliset - 0 0 0 0 0 0
Hankintojen kilpailutukset, puitesopimukset - 5 6 6 6 6 6
*Taydennyskoulutuksen maaraa vuodelle 2012 supistettiin taloudellisista
resursseista johtuen. Tavoitteet vuosille 2013-2016 on arvioitu vuoden 2012
tavoitteen mukaisesti.
HENKILOSTORESURSSIT
Henkilostdmaara ja -rakenne
Henkildston maara 213 218 205
Henkiltydvuodet, kehysrahoitus 205,1 203 200 200 200 200 200
poliisit, htv 88,8 89 88 88 88 88 88
muut, htv 116,3 114 112 112 112 112 112
Henkildtydvuodet, muu rahoitus 7,7 5,9 7 7 7 7 7
erillisrahoitus, htv - 3 4 4 4 4 4
hankerahoitus, htv - 2,9 3 3 3 3 3
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Virkasuhteen laatu, vakinaiset / maaraaikaiset 190/23 191/27 191/14 191/14 191/14 191/14 191/14
Sukupuolijakauma, naiset / miehet 70/143 72/146 70/135 70/135 70/135 70/135 70/135
Henkildston keski-ika 47,4 47,2 47 47 47 47 a7
Tyo6terveys ja tydhyvinvointi
Sairauspoissaolot, pv / htv 8,3 6,0 6,0 6,0 6,0 6,0 6,0
Ty6tapaturmien maara 5 7 4 4 4 4 4
Tyoterveyshuollon kustannukset, €/ htv 521 530 550
Tyotyytyvaisyysindeksi 3,57 - 3,6 - 3,7 - 3,8
Tyokunnon ja ty6hyvinvoinnin edistaminen, pv / htv - 2,5 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
Tyokunnon ja tyéhyvinvoinnin edistaminen, € / htv 504 550 600 600 600 600 600
Vakituisen henkildston lahtévaihtuvuus, lukuméaara 23 10 5 7 9 8 7
elake 4 7 5 7 9 8 7
muu poistuma 19 3 0 0 0 0 0
Osaamisen kehittdminen
Koulutuspéivia yhteensa / htv 4,3 4 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0
hallinto-osasto, pv / htv - 3 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5
koulutusosasto, pv / htv - 4 6,0 6,0 6,0 6,0 6,0
tutkimus- ja kehittamisosasto, pv / htv - 5 6,0 6,0 6,0 6,0 6,0
rehtori, johdon tuki, viestinté ja kv-asiat, pv / htv - 5 6,0 6,0 6,0 6,0 6,0
Henkilostokoulutuksen kustannukset, € / htv 1498 1400 2000 2000 2000 2000 2000
Henkildstokoulutuksen osuus saanndllisesta tydajasta, % 1,7 2 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0
Koulutustasoindeksi, naiset / miehet 5,7 5,7/5,6 57157 57157 57157 57157 57157
Pedagogisten opintojen suorittaneiden osuus opettajista, % 70 70 80 85 90 95 95
Tuloskeskustelujen kdyminen (% henkildstosta) 95 100 100 100 100 100 100
Kehityskeskustelujen kayminen (% henkilostosta) 95 100 100 100 100 100 100
Kehittymissuunnitelmien laatiminen (% henkiléstosta) 82 100 100 100 100 100 100
RESURSSIT
Ajoneuvojen lukumééara 93 90 90 90 90 90 90
Ajetut kilometrit vuodessa 756 129 750 000 750 000 750 000 750 000 750 000 750 000
Ajoneuvojen keski-ikd, vuosia 8,1 8 8 8 8 8 8
VAIKUTTAVUUS
Tutkintokoulutuksen kokonaisarviointi (opiskelija, esimies) vuosi valmistumisen -
Oppimistavoitteiden saavuttaminen - 4 4 4 4 4 4
perustutkintokoulutus 4 4 4 4 4 4
alipaallystokoulutus 4 4 4 4 4 4
paallystokoulutus 4 4 4 4 4 4
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KANSAINVALISEN YHTEISTOIMINNAN KEHITTAMINEN

CEPOL-aktiivisuus* - 90 100 110 120 120
Siviilikriisinhallinta-aktiivisuus* 30 30 32 32 32
Kansainvéliseen opiskelijavaihtoon osallistuneiden tutkinto-opiskelijoiden maaréa 6 18 25 45 55 70
Oppilaitoksessa opiskelleiden ulkomaalaisten vaihto-opiskelijoiden maara* 7 18 25 35 45 50
Oppilaitoksen henkildstdon kv-aktiivisuus* 8 12 14 16 20
Kansainvaliset vierailut oppilaitokseen* 12 12 12 12 12
Kansainvalisten julkaisujen osuus tieteellisista julkaisuista, % 32

*Tunnusluvun sisaltd muuttunut 2012 alkaen
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